PAMUKKALE YETKILi MUESSESE A.S.
YABANCI PARA ALIM — SATIM CERCEVE SOZLESMESI

Taraflar

Bir taraftan PAMUKKALE YETKILI MUESSESE A.S. (kisaca “PAMUKKALE YETKILI MUESSESE” olarak
anilacaktir) ile diger taraftan;

(kisaca “Miisteri” olarak anilacaktir) arasinda, Doviz Alim Satimi i¢in genel esaslari belirlemek iizere isbu Alim —
Satim Cergeve Sozlesmesi imzalanmugtir.

Tammlar

Doviz

[lgili mevzuatta sayilan her tiirlii yabanci para ile Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Mevzuati’na uygun olmak

kaydiyla alim ve satim1 yapilabilen diger efektif veya kaydi paralardir. (Yeri geldiginde Doviz yeri geldiginde efektif
olarakkullanilacaktir)

Alm Beyam S
Miisteri'nin, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'den Doviz satin alma arzusunu agik sec¢ik ifade eden ve
PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE’de veya PAMUKKALE YETKILi MUESSESE’ye her tiirlii teknolojik

vasitalarla yaptig1 beyanlardir.

Satim Beyam

Miisteri'nin, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'ye Déviz satma arzusunu agik secik ifade eden ve
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE A.S.’de veya PAMUKKALE YETKILI MUESSESE "ye her tiirlii teknolojik
vasitalarla yaptig1 beyanlardir.

DAB
Doviz alim islemi sonucunda kesilen Doviz AlimBelgesi’dir.

DSB
Doviz satim iglemi sonucunda kesilen D6viz SatimBelgesi’dir.

Miisteri Numarasi .
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin Cerceve Sézlesme yaptig1 her bir miisterisine verilen numaradir.

islem Numarasi o
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin transfer gergeklestirebilen kuruluslar araciligiyla yaptigi transferler
yoluyla gerceklestirilen her bir yabanci para alim satim islemine 6zel verilen numaradir.

Transfer Gergeklestirebilen Kuruluslar
Bankalar, elektronik para kurulusu ve 6deme kuruluslarinin merkez ve subeleri ile elektronik para kurulusu ve 6deme
kuruluslarinin temsilcisi olan yetkili miiesseselerdir.

Banka Karti
Dogrudan kart hamilinin mevduat hesabina bagl olan, hesaba sifre araciligiyla ulasilarak mal ve hizmet alma, para
¢ekme ve sunulan diger bankacilik hizmetlerini yerine getirmek amaciyla banka miisterilerine verilenkarttir.

On Odemeli Kart
Bir Banka hesabina bagli olmaksizin, kisisel bilgi vermeden ve form doldurmadan karta aktarilmig para tutar1 kadar
mal ve hizmet alma veya para gekme amaciyla verilen karttir.



Madde 1. Konu

Isbu Sézlesme; PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin 2018-32/45 Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma Hakkinda 32
Sayili Karara Iligkin Teblig ¢ergevesinde Miisteri ile mevzuata uygun sekilde her tiirlii tasarruflarda bulunmasina
iliskin iglemlerle ilgili sartlar1 diizenler.

Madde 2. Déviz Alim ve Satimina iliskin Genel Esaslar

2.1. Miisteri’ye, “2018-32/45 Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara Iliskin Teblig” uyarinca
ozel bir Miisteri Numarasi verilir. Ayrica, Miisteri ile PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin transfer
gerceklestirebilen kuruluslar araciligiyla yaptiklar transferler yoluyla gergeklestirilen her bir yabanci para alim satim
islemine &zel bir Islem Numarasi verilir. S6z konusu Islem Numarast PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin
transfer gerceklestirebilen kuruluslara verdigi transfer talimatlarinda ve islemler sonucunda kesilen DAB ve
DSB’lerde belirtilir. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, Miisteri ile yapacagi islemlerin takibini ve yapilan
islemlere iliskin transfer gerceklestirebilen kuruluslarla yapacagi mutabakat: bu Islem Numarasi ile gerceklestirir.

2.2. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, Miisteri’nin almak istedigi Déviz tutarinin tamaminin ayn1 giin iginde
O6denmesini, satmak istedigi Doviz karsiliginin da kendisine ayni giin iginde teslim edilmesini 6n sart olarak
isteyebilir. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’in herhangi bir 6n sart ileri siirmeksizin Miisteri’nin sattigini
beyan ettigi Doviz bedelini Miisteri hesabina pesin olarak 6demesine veya Miisteri’ye miiessesede teslim etmesine
ragmen, Miisteri’nin PAMUKKALE YETKILI MUESSESEye sattigin1 beyan ettigi Déviz’i ayni islem giinii i¢inde
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye teslim etmemesi, géndermemesi halinde Miisteri herhangi bir ihtara veya
hiikiimistihsaline gerek olmaksizin kendiliginden temerriide diismiis sayiir ve PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE’ye olan borglarma TCMB avans islemlerinde uygulanan faiz hadleri iizerinden faiz isletilecegini ve
Miisteri, islem bedelini ve temerriit faizlerini ve PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ’nin ugramis oldugu her tiirlii
zarar1 derhal tazmin etmekle yiikiimliidiir.

2.3. Miisteri, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ’ye kaydi yabanc1 para alim satim islemlerini banka kart1 veya
on 6demeli kartlar araciligiyla gerceklestirme talebinde bulunabilir. Ancak PAMUKKALE YETKILI MUESSESE,
Miisteri’nin bu talebini kismen veya tamamen gerceklestirmeme hakkina sahiptir. Ayrica Miisteri, 6n 6demeli kartlar
araciligiyla gerceklestirmek istedigi islemlerin miktarinin 10 bin ABD dolarini higbir sekilde gegmeyecegini, buna
iliskin PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye hicbir suretle yaniltic1 bilgi ve belge vermeyecegini kabul ve
taahhiit eder. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin bu kapsamda uymakla yiikiimlii oldugu kurallara uygun
hareket etmesi icin gerekli 6zeni gostermek Miisteri ninsorumlulugundadir.

2.4. Miisteri’nin, her tiirlii teknolojik vasitalarla bulundugu beyanlar sebebiyle Doviz’lerin mukabil alim bedellerini
islem aninda heniiz gondermedigi durumlarda, en ge¢ islem saatini takip eden 2 saat igcerisinde PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’ye alim bedellerini teslim etmek zorundadir. Aksi takdirde PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE, diledigi anda s6z konusu bedelleri talep etme hak ve yetkisine sahiptir. Miisteri’den satin alman
Doviz’lerin veya Miisteri’ye satilan Ddviz’lerin bedelleri Miisteri tarafindan islem saatini takip eden 2 saat iginde
veya Allm veya Satim beyanmi sirasinda teknolojik vasitalar aracilifiyla belirttigi takas gilinii ve saatinde
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye teslim edilmemis olmasi durumunda, PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE de mezkur Déviz’i sattig1 ya da satin aldig: iiciincii sahislara karsi temerriide diisme riski altma
girmektedir. Bu sebeple PAMUKKALE YETKILI MUESSESE herhangi bir bildirim ve ihbara gerek olmaksizin bu
Doéviz’leri satin alarak fiziken teslim ya da bedellerini 6demek suretiyle tiglincii sahislara karsi yilikiimliiliiklerini
yerine getirebilir. Bu durumda olusacak her tiirlii zarar ve masraf, arbitraj tutarlar1 veya 6denen faizler Miisteri’ye
aittir. Miisteri bununla birlikte, alim veya satimin gergeklestirildigine dair kendisine teknolojik vasitalar ile yapilan
bildirimin gegerli olacagini, bunun taraflar arasinda kararlastirilmis gegerli bir anlasma oldugunu ve bu maddenin
uygulanmasi nedeniyle PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye herhangi bir sorumluluk yiiklenemeyecegini
kabul ve beyaneder.

2.5. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, Miisteri’nin almay1 veya satmay1 diledigi D&vizlerin miktarlarini
kismen veya tamamen gerceklestirme taahhiidii altina girmez. Miisteri’nin diledigi fiyattan piyasada Ddviz olmasi
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin de bu fiyattan Déviz satmasini gerektirmez. PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE, kendi ihtiyag ve pozisyonlarina gére Miisteri’nin talebini yerine getirip getirmemekte serbesttir ve
Miisteri’nin taleplerini higbir sebep gostermeksizin kabul etmeme ve Miisteri’ye Doviz satmama veya Miisteri’den
satin almama hak ve yetkisine tartismasiz, kayitsiz ve sartsizsahiptir.

2.6. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, Miisteri’nin alim ya da satimini1 yaptig1 yabanci paray1 veya karsilig
Tiirk Lirasi’m1 eksiksiz olarak Miisteri nezdine ge¢mesinden sorumludur. Ancak, transfer gercgeklestirebilen
kuruluslardan kaynaklanan teknik sikintilardan dolay: tutarlarin miisteri nezdine ge¢memesi durumunda ilgili



bankadan tevsik edici yazi alinmasi halinde PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Miisteri’nin aksini iddia etmesi halinde, ispat yiikii aitti. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'ye bir sorumlulugun
yiikletilecegi durumlarda, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, ancak Miisteri'nin kendisine, dogrudan dogruya
ugradig1 gercek zararlardan sorumlu tutulabilir. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, mahrum kalinan kardan, kur
degisimlerinden, dolayli zararlardan, manevi zararlardan ya da iiglincli kisilerin neden oldugu zararlardan
sorumludegildir.

2.7. Miisteri, PAMUKKALE YETKILi MUESSESE nezdinde olusan gegici nitelikteki nakitlerini, ddvizlerini
kendisi bizzat ya da yetkilendirdigi bir kisi araciligiyla teslim almak yiikiimliiliiglindedir. Miisteri bu nakitlerinin,
dovizlerinin hangi banka hesabina goénderilmesini istiyorsa o hesaba ait bilgileri eksiksiz olarak PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’ye, islem ile aym anda bildirmek zorundadir. Miisteri PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE’ye, béyle bir bildirimde bulunmadig: taktirde, PAMUKKALE YETKILi MUESSESE Miisteri’nin,
nezdinde olusan gecici nitelikteki nakitlerinin, dovizlerinin ne kadar siireyle kaldigima bakilmaksizin herhangi bir
sekilde faiz isletilmez ve nemalandirilmaz.

2.8. Miisteri, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’in mevzuata uygun olarak kamera ve goriintii sistemi
oldugunu bilir ve bunun gerektirdigi gibi davranmayi, higbir sekildle PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE
calisanlarina, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE esas sozlesmesinde belirtilen faaliyet konusu disinda ve
mevzuat geregi olan ylkiimliiliiklerineaykiri davranmasini teklif dahi etmeyecegini kabul ve taahhiit eder. Doviz
alim ya da satim1 nedeniyle PAMUKKALE YETKILI MUESSESE uhdesinde olusan Miisteri’ye ait gegici nitelikteki
nakitlerin disinda, Miisteri nakit para teslimi talebinde bulunamaz ve bu nakitler Miisterilerin rizalar1 ve talepleri
dahilinde dahi olsa nemalandirilmaz. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin her nasilsa herhangi bir ¢alisani
ya da gorevlisi dahi bu sekilde nakit kabul ettigi takdirde, PAMUKKALE YETKILi MUESSESE’nin bu sekildeki
nakit kabul edilmesine rizas1 ve bilgisi olmadigi kabul edili., PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE’nin adam
caligtiranin sorumlulugu kapsamindaki yasal sorumluluklari sakli kalmak kaydiyla Miisteri, PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’nin Déviz alim ya da satimi1 haricinde nakit kabul etmeyecegini bildigini isbu hiikiimle beyan
etmistir. Miisteri, kambiyo ve ilgili diger mevzuata PAMUKKALE YETKILI MUESSESE i¢ yonergeleri ile
politikalarina ve i¢ kontrol sistemine uygun olarak iglemlerini gerceklestirmesi ve bu kapsamda gerekli sartlar
tasimas1 gerektigini, buna aykir1 islem gerceklestirmek istediginde PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin bu
islemi gerceklestirmeyecegini bilir ve kabuleder.

2.9. Miisteri PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye telefonla veya teknolojik araclarla ulastiginda,
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin o anda uyguladig1 alim veya satim fiyatindan Miisteri’nin alim veya
sattm yapmamasi halinde Miisteri alim veya satim yapmamis kabul edili. PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE’nin imza yetkilileri tarafindan imza edilerek Miisteri’'ye verilmis bir belge olmadig: siirece veya
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE uhdesindeki teknolojik araglara iliskin kayitlardan veya ses kayitlarindan
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE gérevlisinin Miisteri adina alim ya da satimi gerceklestirdiginin agik¢a
anlasilmadigr durumlarda Miisteri adina alim veya satim yapilmamis kabul edilir. Miisteri'nin PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE'yi telefonla arayarak veya teknolojik vasitalarla aldigi Doviz fiyatlar ile islem yapmak
istememesi ve kendisi i¢in uygun gérdiigii bir fiyat PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ye beyan etmesi ve bir
miiddet sonra PAMUKKALE YETKILI MUESSESE nezdinde bu fiyatlardan islem yapilmaya baslanmasi halinde,
Miisteri kendisi i¢in de alim veya satim yapilacagi yoniinde bir beklentiye giremez ve boyle bir alim veya satim
yapilmadig1 igin PAMUKKALE YETKILI MUESSESE den higbir talepte bulunamaz. Bu yonde PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE c¢alisanlarinin kabule iliskin beyanlar1 dahi olsa bu beyanlara itibar edilmez ve Miisteri adina
alim veya satim yapilmamasindan dolayt PAMUKKALE YETKILI MUESSESE higbir sekilde sorumlu tutulamaz.
Ses kayitlarinda veya teknolojik kayitlarda ya da isbu Sozlesme’ye aykiri sekilde Miisteri’nin kendi kaydettigi
konusmalarda da Miisteri’nin kendisi i¢in uygun gordiigii bir fiyatt PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ye beyan
etmesinin hicbir hitkmii ve hukuki sonucu yoktur. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, hi¢bir Miisteri i¢in fiyat
takibi yapmakla, portfoy yonetmekle, yatirrm danismanhigi yapmakla yiikiimlii degildir bu faaliyetlerde bulunma
yetkisi ve istegi de yoktur. Bu konuda hi¢bir Miisteri PAMUKKALE YETKILI MUESSESEye kars1 sorumluluk
iddiasindabulunamaz.

Miisteri, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE"yi telefonla aradiginda PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin
o anda agikladig1 alim veya satim fiyatindan alim veya satim yapilmasi konusunda beyanda bulunmasi yeterli olup,
kendisine bildirilen fiyatin Miisteri’yi baglamasi i¢in ayrica fiyat: tekrarlamasi gerekmez. Kendisine agiklanan
fiyattan alim veya satim yapilmasini sozlii olarak onaylamasi, alim veya satimin gerceklesmesi icin yeterlidir.
Miisteri’ye yapilmayan alim ve satimlar nedeniyle PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'ye hi¢bir sorumluluk
yiiklenemez.



2.10. Miisteri, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE her tiirlii teknolojik vasitalarla yapacagi biitiin alim veya
sattm beyanlarin1 agik ve tereddiite yer vermeyecek sekilde yapmakla yiikiimliidir. PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE, kendine miinhasir takdir ve anlayisia gore, Miisteri'nin a¢ik olmayan ya da tereddiite yer veren
beyanlarini yerine getirmekle yiikiimlii degildir. Miisteri'nin beyanlarmin PAMUKKALE YETKILI MUESSESE
tarafindan acik bir sekilde alim veya satim anlaminda degerlendirilmemesinin sorumlulugu ve sonuglari miinhasiran
Miisteri'ye aittir. Miisteri ile farkli teknolojik vasitalarin kullanilmasi sebebiyle olusan tereddiitlerin ortadan
kaldirilmasi i¢in yapilacak sair goriismeler aninda meydana gelen fiyat degisimlerinden kaynaklanacak fark veya
zararlar  PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin  sorumlulugunda degildir. Teknolojik vasitalarin
kullanilmasindan ve ozellikle iletisim sirasindaki kesilmelerden, diisme, gecikme, hata, yanlis anlama, anlami
saptirma ya da ¢ift (veya daha fazla) beyandan ileri gelen tiim zararlardan ve bunlarin sonuglarindan PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE sorumlu degildir.

PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, isterse Miisterinin her tiirlii teknolojik vasitalarla yapacagi alim veya
satima ait beyanlarini, ayrica yetkili 1slak imzalar1 veya elektronik imzalar1 tagiyan bir yazi ile teyid edilmesini
isteyebilir. Aksi takdirde Miisteri'nin isbu teknolojik vasitalarla yapacagi alim veya satima ait beyanlarini gecersiz
saymakta ve islem yapmamakta serbesttir; su kadar ki PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, bu sekilde yaziyla
teyid edilmemis olan teknolojik vasitalarla yapilan alim veya satima ait beyanlari, miinhasiran kendi takdir ve
anlayisina gore yerine getirmekte serbest olup, bu nedenle higbir sekilde sorumlu tutulamaz. PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’nin teknolojik vasitalarla Miisteri'den aldigi alim veya satim beyanlar1 hakkinda,
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'nin defter, kayit ve belgeleri ile mevcut olmasi durumunda PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’nin teknolojik vasitalarina iliskin kayitlari, Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193.
maddesine gore kesin delil niteligindedir. Miisteri’nin herhangi bir teknolojik vasita ile bildirecegi alim veya satim
beyanlarmda PAMUKKALE YETKILI MUESSESE kimlik tespiti yapmak zorunda degildir. Bu kayitlardaki
miistenidatin dogrulugu Miisteri tarafindan simdiden kabul edilmistir.

Telefondaki alim ya da satim beyanlarinda Miisteri, yalmz yetkililer tarafindan PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE'nin aranmasii temin etmekle yiikiimli olup PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE'ye bu hususta
mesuliyet yiiklenemez. Telefonda bildirilen alim ya da satim beyanlarinin sonradan yazili hale doniistiiriildiigii
durumlarda telefondaki beyan ile yazili beyan arasinda bir fark olmasi halinde telefondaki beyanin gecerliligi
Miisteri tarafindan gayri kabili riicu olarak kabul edilmistir.

2.11. Misteri'nin herhangi bir beyaninin yerine getirilip getirilmedigi konusunda talep ve sikayetleri (Misteri
beyanlarmin PAMUKKALE YETKILI MUESSESE nezdindeki kayitlar ile desteklenmis olmasi kaydiyla),
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE gonderecegi ve yapacagi herhangi bir bildirime, hesap ozetine karst
yapilacak Miisteri itirazlar1 ya da diizeltme talepleri, bunlarin kendisine teslim ve teblig edilmis sayildig: tarihten
itibaren en ge¢ 8 giin i¢inde yapilmalidir. Aksi takdirde kendisine gonderilen hesap 6zeti veya benzeri bildirimlerde
yer alan bilgi, islem ve muhteviyatin dogrulugunu kabul etmis sayilir ve bu sekilde itiraz edilmeyerek kesinlik
kazanan hesap 6zeti Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. Maddesine gore aksi ileri siiriilemeyecek kesin delil
teskileder.

2.12. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE diledigi anda ve tek tarafli olarak Déviz alim satim birim fiyatlarini
degistirebilir ve sdz konusu degisikligin hangi tarihten itibaren gecerlilik kazanacagina serbestge karar verebilir.
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin herhangi bir mecrada yayiladigi ile telefonda agikladigi birim fiyatlar
arasinda farkliliklar olmasi halinde, telefonda agiklanan fiyatlargecerlidir.

2.13. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, Miisteri bilgilerinin giivenliine ve gizliligine dair gerekli tedbirleri
almaktadir. Ancak PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin kusuruyla sebep olmadig1 durumlarda miisteriye kars:
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir. Miisteri PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ile sozlii olarak
gerceklestirdigi tiim is ve islemlerde PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin isbu Sézlesmede yazil telefonlarini
arayacagini, bu telefonlardaki goriigmelerin kayit altina alindigini ve sesinin kayda alinmasinin kendi islem
giivenligi i¢in yapildigini bildigini ve sesinin kayda alinmasma pesinen muvafakat ettigini, PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’nin sabit hatlart yerine PAMUKKALE YETKILI MUESSESE calisanlarmin cep
telefonlarini arayarak gergeklestirecegi islemlerden dolay1 ugrayabilecegi her tiirlii zararin kendisine ait olacagini, bu
konuda PAMUKKALE YETKILI MUESSESEye kars1 hicbir talep ve iddiada bulunma hakkinin bulunmadigini,
caligsanlarin cep telefonunu arayarak gergeklestirilen iglemlerin tasiyacagi risklerin tamamini pesinen kabul ettigini,
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ile arasindaki konusmalarim PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ses
kayit sistemi disinda Miisteri tarafindan kayda alinmasina PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin muvafakatinin
olmadigini ve bu sekilde yapacagi ses kayitlarinin yasadist oldugunu bildigini beyan ve taahhiiteder.



2.14. Miisteri, PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE tarafindan kendisinden mevzuata veya PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE uygulamalarma istinaden istenen her tiirlii bilgi ve belgeleri PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE’ye tevdii etmekle yiikiimliidir. PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE, kendisinden istenen bilgi ve
belgeleri teslim etmeyen Miisteri’nin alim-satim taleplerini yerine getirmek zorunda degildir. Ayrica Miisteri, bilgi
ve belgelerinde meydana gelen degisiklikleri, degisikligin gerceklestigi tarihten itibaren en ge¢ 3 giin icinde
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye bildirmekle miikelleftir. Aksi takdirde Miisteri, PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’nin ugrayacagi her tiirli zarar1 karsilamakla yiikiimliidiir. Isbu Sézlesme ekinde
Miisteri’nin PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye teslim etmesi gereken belgelere yer verilmistir. Miisteri bu
bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak teminedecektir.

2.15. Miisteri simdiden, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE uhdesinde duran gecici nitelikteki TL ya da efektif
nakitleri heniliz teslim almadan aymi giin igerisinde yeniden alim-satim islemlerine konu etmesi halinde,
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’ye verecegi sozlii beyanlarmin islemleri gerceklestirmek icin yeterli
oldugunu, ayrica yazili, 1slak imzal bir beyana ihtiya¢ bulunmadigini, Miisteri’nin telefonda, kendisine bildirilen
fiyattan D&viz satin aldif1 veya sattigina yonelik veya bu anlama gelen beyanlarinin PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE ile arasindaki alim-satim’in hukuken ve ticari olarak gerceklesmesi icin yeterli oldugunu, ancak
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE tarafindan gerceklestirilememis islemlerden dolayr PAMUKKALE
YETKILI MUESSESE’nin  higbir sekilde sorumlulugunun olmayacagmi, PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE’den munzam zararlar dahil herhangi bir zarar ziyan talebinde bulunulamayacagini, telefon kayitlarmin
hakkinda Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine gore kesin delil niteliginde oldugunu ancak bu telefon
kayitlarina dayanarak da gergeklesmeyen islemler nedeniyle PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’den talepte
bulunamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu islemler hakkinda Bor¢lar Kanunu’nun vekalet hiikiimleri
uygulanir.

2.16. KENDIi ADINA VE FAKAT BASKASI HESABINA HAREKET DURUMU

Miisteri, stirekli is iligkisi tesisinde ve yapilacak islemlerinde kendi adina ve kendi hesabimna hareket ettigini,
baskas1 hesabina hareket etmedigini, kendi adina ve fakat bagkasi hesabina hareket etmesi halinde, kimin hesabina
hareket ettigini, yetki durumumu ve hesabina hareket ettigi kisinin kimlik bilgilerini islem yapilmadan Once
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI’ne yazili olarak bildirmeyi kabul, beyan ve taahhiit
eder.

Madde 3. Taraflarin Tebligat Adresi

Taraflarin tebligat adresleri asagida belirtilmis olup, degisiklik noter vasitasiyla kars: tarafa bildirilmedigi siirece bu
adrese yapilan tebligatlar gegerli sayilacakti, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin bildirimleri Miisterinin
bu Sozlesme’de yazili adresine gonderilmekle gegerli sekilde kendisine ulagmissayilir.

Madde 4. Miisteri’nin Temsili

Imza 6rnekleri ve yetki belgeleri verilmek suretiyle tasarrufa yetkili olduklar1 Miisteri tarafindan bildirilen kimseler
veya Miisteri’nin vekilleri, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'ye kars1 tasarrufta ve diger islemlerde yetkili
sayilacaklardir. Misteri tarafindan yazili olarak ve yasal belgeleri ile birlikte bu kimselerin tasarruf yetkisinde
yapilan degisiklikler ve vekaletin herhangi bir sebeple sona ermesi bildirilinceye kadar PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE’ye kars1 hiikiim ifade etmeyecektir. Keza yazil bildirim olmadikga, Tiirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi’nde veya herhangi bir yaymn organinda yapilabilecek bir ilan PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’yi
baglamayacaktir. Genel vekaletnamelere, 6zel olarak bir yetki daraltim1 yer almis olmadikga, vekillerin
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ile olan tiim iliskilerinde Miisteri’yi temsile yetkili olduklari kabul edilir.
Genel ya da hususi vekaletnamelerin noterden diizenlenme zarureti bulunmamaktadir. Miisteri’nin imzasinin sthhat
ve gecerliliginden Miisteri sorumludur. Bu sebeple Miisteri bir yandan PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ile
islem gerceklestirirken diger yandan ileride dogacak bir ihtilafta yetkilendirdigi kisiler hakkinda diizenledigi beyan
olunan temsil belgelerindeki imzasinin kendisine ait olmadigi seklindeki savunmalara dayanamaz. Miisteri, en az 6
aylik dsnemlerde PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’deki temsil ve/veya yetkilendirme belgelerinin
gegcerliligini kontrol etmek, sormak ve gérmek zorundadir.



PAMUKKALE YETKILI MUESSESE, Miisteri'nin ve onun yetkili temsilcilerinin kimligini, kendisine verilmis
bulunan imza érneklerini, s6zii gegenlerin PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'de doldurulan belgelerin iizerine
atacaklari imzalarla karsilastirmak suretiyle denetler ve inceler. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE imza
karsilastirilmasinit makul bir dikkatle yapacak ve ilk bakista anlagilamayacak olan imza benzerliklerinin
sonuclarindan sorumlu tutulmayacaktir PAMUKKALE YETKILI MUESSESE kendisine ibraz edilen
yetkilendirmenin ve diger yetki belgelerinin sahteliginden sorumlu tutulamayacak olup PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE kendisine ibraz edilen bu gibi belgelerin ger¢ege uygunlugunu incelemek ve arastirmakla yiikiimlii
degildir. isbu Sozlesme ekinde gerek Miisteri tarafindan gerekse PAMUKKALE YETKILI MUESSESE tarafindan
imza edilecek yetki belgeleri yer almaktadir.

Madde 5. Ehliyetsizlik Hali

Miisteri'nin ya da Miisteri adina hareket eden bir {igiincii kisinin ehliyetsizliginden dogan biitiin sonuglar Miisteri'ye
aittir. Ehliyetsizlikle ilgili hususlar PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'ye yazili olarak ulastiriimis olmadikga
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'ye bu yiizden higcbir sorumluluk yiiklenemez. Ozellikle ehliyetsizligin ilan
edilmis ya da ticaret sicil gazetesinde yaymlanmis olmas1 PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'yi, 6zel yazili
bildirim olmadikga, baglamayacaktir. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE anilan 6zel yazili bildirim
bulunmadik¢a Miisteri'yi ya da onun tarafindan yetkilendirilmis kigileri tam ehliyetli ve her tiirlii tasarruf yetkisini
haiz saymaya yetkili olup bu yiizden sorumlu tutulamaz.

Madde 6. Calisma Giinleri

Miisteri, PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'nin ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil giinlerinde kapali
olacagim ve PAMUKKALE YETKILI MUESSESE ile olan iligkilerde bu giinlerin is giinii say1lmayacagm kabul
eder. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE giinliik ¢alisma saatlerini diledigi sekilde tespite yetkili ve mezundur.
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE’nin kendi insiyatifi ile aldig1 herhangi bir kararla ve/veya zorunlu nedenlerle
veya grev ve/veya lokavt uygulamalar1 ve/veya buna benzer durumlardan 6tiirii PAMUKKALE YETKILI
MUESSESE'nin kapali olmasini ve bu yiizden herhangi bir talepte bulunmamay1 Miisteri kabul eder. Miisteri,
PAMUKKALE YETKILI MUESSESE'nin kapali oldugu bu gibi giinlerin PAMUKKALE YETKIiLI MUESSESE
tarafindan Is Giinii sayilmamasin simdiden kabul eder.

Madde 7. Siire
Islemlerde uygulanacak genel esaslar1 belirten isbu ¢erceve anlagmasi, siiresiz olarak imzalanmistir. Taraflar
herhangi bir zamanda kendi takdir ve isteklerine gore is iligkilerini derhal kesebilirler.

Madde 8. Calisma Esaslarim ve Sozlesme Sartlarimi Degistirme Yetkisi

PAMUKKALE YETKILI MUESSESE isbu Sézlesme’ye ragmen, Ddviz alim satim isleyislerini, sart ve
hiikiimlerini herhangi bir zamanda yeniden belirlemek, mevzuattaki degisiklikler dogrultusunda degistirmek hakkina
sahiptir. PAMUKKALE YETKILI MUESSESE bu degisiklikleri Miisteri'ye bir yaziyla bildirir. Miisteri bu
degisiklikleri uygun gérmedigi takdirde, degisiklik bildirimlerini aldig tarihten itibaren 7 giin i¢inde isbu
sozlesmeyi feshetmekte serbesttir. Aksi takdirde degisiklikleri kabul etmis sayilir ve Taraflar arasindaki ¢alisma
esaslari bildirilen degisikliklere gore yiiriitiilmeye baslanir. Miisteri mevzuatta uygulanmasi zorunlu bir degisiklik
yapildigi takdirde, isbu ¢erceve sdzlesmenin ilgili Bakanligin yeni diizenlemeleri uyarinca kendisine herhangi bir
bildirimde bulunmaya gerek olmaksizin degisebilecegini ve sdz konusu degisikliklerin kendisine uygulanabilecegini
beyan, kabul ve taahhiiteder.

Madde 9. Thtilaflarin Halli
Bu sozlesmeden dogacak her tiirlii anlasmazliklarin ¢oziimiinde, izmir Mahkemeleri ve icra Dairelerinin yetKisini
taraflar kabul eder. .../.../........
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